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Wstęp 

 

Obowiązek przedstawienia rocznego sprawozdania z działalności  Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Zawadzkiem oraz potrzeb w zakresie pomocy społecznej wynika z treści art. 110 ust. 

9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej cyt.: „Kierownik ośrodka pomocy społecznej, 

a w przypadku przekształcenia ośrodka pomocy społecznej w centrum usług społecznych na 

podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum 

usług społecznych - dyrektor centrum usług społecznych, składa radzie gminy coroczne 

sprawozdanie z działalności ośrodka, a w przypadku przekształcenia ośrodka pomocy społecznej 

w centrum usług społecznych na podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o 

realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych - centrum usług społecznych, oraz 

przedstawia potrzeby w zakresie pomocy społecznej”.. 

Pomoc społeczna polega w szczególności na przyznawaniu i wypłacaniu przewidzianych 

ustawą świadczeń, pracy socjalnej, prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej, 

analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej, 

realizacji zadań wynikających z rozeznanych potrzeb społecznych, rozwijaniu nowych form 

pomocy społecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb. 

Zadania pomocy społecznej na terenie Gminy Zawadzkie realizowane są przez Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Zawadzkiem, który współpracuje na zasadzie partnerstwa z organizacjami 

pozarządowymi, instytucjami i osobami fizycznymi, zaangażowanymi w pomoc społeczną. 

Analogicznie jak w latach poprzednich, misją Ośrodka było efektywne i skuteczne 

wspieranie mieszkańców gminy Zawadzkie. Na bazie wieloletnich doświadczeń w realizacji zadań 

spoczywających na Ośrodku, kładziono szczególny nacisk na zapewnienie możliwie najwyższej 

jakości świadczonych usług, podnoszenie kompetencji kadry oraz oferowanie mieszkańcom gminy 

form wsparcia stanowiących odpowiedź na zidentyfikowane potrzeby. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem  przedstawia sprawozdanie ukazujące 

działania realizowane na przestrzeni 2025 r. Podobnie jak w latach poprzednich, w 2025 r. 

zachodziło wiele zmian w sytuacji społeczno-gospodarczej w kraju, rzutujących na zmianę zadań 

służb pomocy społecznej. Niniejsze sprawozdanie zawiera informację na temat zatrudnienia w 

Ośrodku Pomocy Społecznej w Zawadzkiem, wykonania jego budżetu oraz realizacji zadań w 

zakresie: pomocy społecznej, działalności Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej, pomocy dla cudzoziemców, świadczeń społecznych, dodatków, wspierania 

rodzin, pomocy żywnościowej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa, 

świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego,  Karty Dużej Rodziny oraz 

innych zadań realizowanych przez OPS. 

 

https://sip.lex.pl/%23/document/18894412?cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/%23/document/18894412?cm=DOCUMENT


 

1. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W 

ZAWADZKIEM 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem wg stanu na dzień 31.12.2025 r. na 

podstawie umowy o pracę zatrudniał 25 pracowników. W strukturze organizacyjnej Ośrodka - 

zgodnie z przyjętym regulaminem organizacyjnym wyodrębnia się stanowiska samodzielne i 

zespoły: 

 

1.1 Stanowiska samodzielne 

• Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej – 1 osoba (1 etat) 

• Główny Administrator – 1 osoba (1 etat) 

• Główny Księgowy – 1 osoba (1 etat) 

2. Działy 

2.1 Dział Pracy Socjalnej i Wspierania Rodziny: 

W dziale zatrudnionych było łącznie 7 osób, w tym: 

• pracownicy socjalni – 5 osób (4,75 etatu) 

• asystenci rodziny – 2 osoby (2 etaty) 

2.2 Dział Usług Socjalnych i Administracji  

W dziale zatrudnionych było 10 osób, co stanowiło łącznie 9,25 etatu, w tym: 

• kierowca – 1 osoba (1 etat) 

• sprzątaczka – 1 osoba (0,5 etatu) 

• opiekunki – 8 osób (7,75 etatu) 

2.3 Dział Wsparcia Dochodowego i Księgowości 

W dziale zatrudnionych było 5 osób, w tym: 

• księgowa – 1 osoba (1 etat), 

• starsi inspektorzy – 3 osoby (3 etaty) 

• inspektor – 1 osoba (1 etat) 

 

Do obszaru działania Działu Pracy Socjalnej i Wspierania Rodziny, w skład którego 

wchodzą stanowiska pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny, należy w szczególności 

realizacja zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej, ustawy o przeciwdziałaniu 

przemocy domowej oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 



 

Natomiast do Działu usług socjalnych i administracyjnej należy obsługa administracyjna 

Ośrodka oraz organizacja i świadczenie usług opiekuńczych. 

 

Dział wsparcia dochodowego i księgowości realizuje zadania z związane z obsługą finansowo – 

księgową Ośrodka a także zadania wynikające z realizacji świadczeń rodzinnych, świadczeń 

wychowawczych, dodatków mieszkaniowych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz zadań 

w zakresie postępowania wobec dłużników alimentacyjnych z tyt. funduszu alimentacyjnego i 

zaliczki alimentacyjnej, zadań z zakresu wypłat stypendiów i zasiłków szkolnych, opłacenia 

składek na ubezpieczenie zdrowotne z tyt. wypłat zasiłków stałych, składek na ubezpieczenie 

emerytalno – rentowe  i zdrowotne z tytułu wypłat świadczeń rodzinnych, wydawanie zaświadczeń 

w ramach programu „Czyste powietrze” oraz realizuje inne zadania z systemu zabezpieczenia 

społecznego, do których wykonywania został wyznaczony Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Zawadzkiem min.:  

1. Rządowego programu „POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU” 

2. Rządowego Programu; „KORPUS WSPARCIA SENIORÓW – MODUŁ II” 

3. Zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2020 r., o pomocy obywatelom Ukrainy w 

związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa. 

4. Rządowego Programu „Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością dla Jednostek 

Samorządu Terytorialnego – edycja 2025” 

5. Projektu unijnego „Nie-Sami-Dzielni – rozwój usług społecznych oraz wspierających osoby 

niesamodzielne – III edycja” 

6. Programu PUP  ,,Prac społecznie – użytecznych” 

7. Rządowego Programu ,,Dofinansowanie wynagrodzeń jednostek organizacyjnych pomocy 

społecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024-2027” 

8. Rządowego Programu „Dofinansowanie wynagrodzeń pracowników wspierania rodziny i 

systemu pieczy zastępczej ma lata 2024-2027”  

Oprócz pracowników zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, Ośrodek Pomocy Społecznej 

w Zawadzkiem w 2025 r. współpracował również – na podstawie umów o świadczenie usług – z 

trzema specjalistami: 

• informatykiem 

• inspektorem ds. BHP 

• psychologiem 

Wszystkie umowy zostały zawarte na okres 12 miesięcy. 

Pracownicy zatrudnieni w Ośrodku Pomocy Społecznej w Zawadzkiem posiadają kwalifikacje i 

wykształcenie odpowiednie do zajmowanych stanowisk. Ponadto liczba zatrudnionych pracowników 



socjalnych spełnia wymogi określone w art. 110 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy 

społecznej, na podstawie której cyt.: „Ośrodek pomocy społecznej, a w przypadku przekształcenia 

ośrodka pomocy społecznej w centrum usług społecznych na podstawie przepisów ustawy z dnia 19 

lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych - centrum usług 

społecznych, zatrudnia w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż 3 pracowników socjalnych”. 

 

Sprawozdanie z działalności  Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadzkiem za rok 2025 

 

 

Poziom wykształcenia pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadzkiem przedstawia poniższa 

tabela. 

 

Poziom wykształcenia Liczba osób 

Wyższe w tym : 
 

• magisterskie 
 

• licencjat 

 

 

10 

 

2 

średnie zawodowe (policealne) 
11 

 

Niezbędnym elementem dla procesu standaryzacji usług socjalnych i społecznych jest 

dbałość o rozwój, proces kształcenia i samokształcenia służb pomocowych poprzez uczestnictwo w 

kursach, szkoleniach, konferencjach, zapoznanie się ze specjalistyczną literaturą oraz wymiana 

doświadczeń. 

 

 

 

2. BUDŻET OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W ZAWADZKIEM 

2.1 WYDATKI 

 

Plan finansowy Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadzkiem w 2025 roku 

wynosił 9.871.739.62 zł, wykonanie 9.261.219,40 zł tj. 93,82% planowanych wydatków.                        

 

 

 

 

Wydatki w poszczególnych działach i rozdziałach przedstawia poniższa tabela: 



 

Dział Rozdział Nazwa  Źródła dofinansowania Ogółem 

wydatki w 

zł 

 Budżet 

państwa w 

zł 

Budżet 

gminy w zł 

Środki 

pozyskane 

dodatkowo 

w zł 

851 OCHRONA ZDROWIA  5.022.417,07 3.844.241,98 394.560,35 9.261.219,40 

 85154 Przeciwdziałanie 

alkoholizmowi 

  33.600,00  33.600,00 

 85195 Pozostała 

działalność 

 360,00   360,00 

852 POMOC SPOŁECZNA      

 85202 Domy pomocy 

społecznej 

  703.346,64  703.346,64 

 85205 Zadania w 

zakresie 

przeciwdziałania 

przemocy 

domowej 

 6.000,00 20.050,00  26.050,00 

 85213 Składki na 

ubezpieczenia 

zdrowotne za 

osoby 

pobierające 

zasiłek stały 

 27.100,00 265,58  27.365,58 

 85214 Zasiłki i pomoc                     

w naturze oraz 

składki na 

ubezpieczenia 

społeczne 

 114.747,09 114.467,98  229.215,07 

 85215 Dodatki 

mieszkaniowe 

  230.334,95  230.334,95 

 85216 Zasiłki stałe  342.033,16   342.033,16 

 85219 Ośrodki Pomocy 

Społecznej 

 434.102,18 2.212.025,43  2.646.127,61 

 85230 Posiłek w szkole                  

i w domu 

 106.819,00 51.275,91  158.094,91 

 85295 Pozostała 

działalność 

(w tym min. 

projekt Nie Sami 

Dzielni 

i Korpus 

Wsparcia 

Seniorów 

 4.412,00 24.231,59 314.680,00 343.323,59 

853 POZOSTAŁE ZADANIA W 

ZAKRESIE POLITYKI 

SPOŁECZNEJ 

     



 85395 Pozostała 

działalność 

   36.762,64 36.762,64 

854 EDUKACYJNA OPIEKA 

WYCHOWAWCZA 

     

 85415 Pomoc 

materialna dla 

uczniów 

 27.576,88 8.346,72  35.923,60 

855 RODZINA      

 85502 Świadczenia 

rodzinne, 

świadczenia z 

funduszu 

alimentacyjnego 

oraz składki na 

ubezpieczenia 

emerytalne                                   

i rentowe                                  

z ubezpieczenia 

społeczneg 

 3.893.574,67 117.390,41  4.010.965,08 

 85503 Karta Dużej 

Rodziny 

 674,00   674,00 

 85504 Wspieranie 

rodziny 

 28.388,99 140.933,10 43.117,71 212.439,80 

 85508 Rodziny 

zastępcze 

  187.973,67  187.973,67 

 85513 Składki 

na ubezpieczenie 

zdrowotne 

opłacane   za 

osoby 

pobierające 

niektóre 

świadczenia 

rodzinne, 

zgodnie 

z przepisami 

ustawy 

o świadczeniach 

rodzinnych 

oraz za osoby 

pobierające 

zasiłki dla 

opiekunów, 

zgodnie 

z przepisami 

ustawy z dnia 4 

kwietnia 2014 r. 

o ustaleniu i 

 36.629,10   36.629,10 



wypłacie 

zasiłków dla 

opiekunów 

 

 

 

 

2.2 ŚRODKI POZABUDŻETOWE 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem pozyskał dla mieszkańców Gminy Zawadzkie 

dodatkowe środki POZABUDŻETOWE w formie realizowanych programów: 

 

Ogółem: 1.569.392,28 zł 

„Asystent Osobisty Osoby z 

Niepełnosprawnością” dla Jednostek 

Samorządu Terytorialnego 

1.501.037,10  zł 

„Fundusz Europejski na Pomoc Żywnościową 

2021-2027” 

 

68.355,18 zł 

 

 

 

2.3 DOCHODY 

Ośrodek Pomocy Społecznej jest jednostką organizacyjną sektora finansów publicznych 

nieposiadającą osobowości prawnej, która pokrywa swoje wydatki bezpośrednio z budżetu, a 

pobrane dochody odprowadza na rachunek odpowiednio dochodów budżetu państwa albo budżetu 

jednostki samorządu terytorialnego. Wszystko to co jednostka budżetowa uzyska, w świetle 

przepisów ustawy o finansach publicznych podlega odprowadzeniu do budżetu gminy lub państwa. 

 

Wykonanie budżetu Gminy w zakresie dochodów uzyskanych w 2025 roku przez OPS w 

Zawadzkiem: 

DZIAŁ 852 

▪ Rozdział 85202 Domy Pomocy Społecznej 

W 2025 r. dochody z tytułu odpłatności ponoszonej przez 10 osób zobowiązanych do alimentacji 

za osoby przebywające w domach pomocy społecznej wyniosła łącznie 42.039,34 zł.                                    



▪ Rozdział 85216 Zasiłki stałe 

W 2025r odprowadzono do budżetu państwa dochody z tytułu nienależnie pobranych zasiłków 

stałych w wysokości 1.622,86 zł, jest to kwota zwrócona przez  świadczeniobiorców. 

▪ Rozdział 85219 Ośrodki Pomocy Społecznej 

W związku z zawartą umową użyczenia Nr OPS.K.241.22.2025.AŁu z dn. 24.09.2025 r. ze 

Szpitalem Powiatowym im. Prałata J. Głowatzkiego z siedzibą w Strzelcach, dot. użytkowania 

części nieruchomości,  tj. pomieszczeń i korytarza Ośrodka w 2025 r. Ośrodek przekazał na konto 

dochodów Gminy kwotę 14.101,58 zł.   

▪ Rozdział 85228 Usługi Opiekuńcze 

W 2025 r. z tej formy pomocy skorzystało łącznie 58 osób. Usługi opiekuńcze świadczone są 

przez opiekunki zatrudnione w Ośrodku, które łącznie przepracowały 8.628 godzin.                                                                                                                                                          

Za korzystanie z usług opiekuńczych petenci ponoszą częściową odpłatność, której wysokość 

uzależniona jest od posiadanego dochodu (tabela odpłatności określona przez uchwałę Rady 

Miejskiej w Zawadzkiem nr XI/98/2025 z dnia 31.03.2025 r.). Odpłatność podopiecznych za  ten 

okres wyniosła 117.370,00 zł.    Z uwagi na starzenie się naszego społeczeństwa oraz brak bliskich 

osób zapewniających opiekę należy liczyć się ze wzrostem ilości osób oczekujących tej formy 

pomocy. 

▪ Rozdział 85230 Pomoc w zakresie dożywiania 

W 2025r odprowadzono do budżetu państwa dochody z tytułu niezrealizowanej pomocy w 

zakresie dożywiania w wysokości 77,00 zł. 

DZIAŁ 855 

▪ Rozdział 85501 Świadczenia wychowawcze 

W  2025r Ośrodek Pomocy Społecznej dokonał zwrotu dochodów z tytułu nienależnie pobranych 

świadczeń wychowawczych z roku poprzedniego w kwocie 2.900,00 zł wraz z odsetkami w wys. 

1.327,30 zł. 

▪ Rozdział 85502 Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz 

składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego 

W  2025 r. Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem dokonał zwrotu dochodów: 

➢ z tyt. nienależnie pobranych świadczeń rodzinnych (z lat ubiegłych) w wys. 19.714,85  zł 



➢ z tyt. odsetek od pobranych nienależnie świadczeń rodzinnych w wys. 1.307,65 zł 

➢ z tyt. nienależnie pobranego funduszu alimentacyjnego (z lat ubiegłych) w wys. 546,90 zł 

➢ z tyt. odsetek od nienależnie pobranego funduszu alimentacyjnego w wys. 19,63 zł 

➢ z tyt. odsetek naliczonych dłużnikom z funduszu alimentacyjnego w wys. 63.482,56 zł 

➢ z tyt. zaliczek alimentacyjnych na łączną kwotę 17,68 zł z czego: 8,82 zł stanowią dochody 

budżetu państwa, 

          8,86 zł stanowią dochody budżetu gminy Zawadzkie 

➢ z tyt. funduszu alimentacyjnego na łączną kwotę 15.897,60 zł 

z czego: 9.538,57 zł stanowią dochody budżetu państwa, 

     6.359,03 zł to dochód gminy Zawadzkie,     

W w/w okresie  Ośrodek zarejestrował 80 dłużników alimentacyjnych, podjął następujące działania 

mające na celu ściągnięcie należności: 

➢ złożono 21 wniosków o podejrzeniu popełnienia przestępstwa określonego art. 209 ustawy 

z dn. 06.06.1997r Kodeksu Karnego, 

➢ dla 6 dłużników alimentacyjnych brak jest możliwości ustalenia miejsca zamieszkania. 

➢ złożono 18 wniosków o przyłączenie się do postępowania egzekucyjnego do komorników 

sądowych na podstawie przepisów o egzekucji świadczeń alimentacyjnych, 

➢ złożono 2 wnioski do starostwa powiatowego o zatrzymanie prawa jazdy. 

➢ przeprowadzono 2 wywiady alimentacyjne oraz odebrano 2 oświadczenia majątkowe 

 

▪ Rozdział 85503 Karta Dużej Rodziny 

W ramach tego rozdziału w 2025 roku zrealizowano dochody za wydane 2 duplikaty Karty Dużej 

Rodziny w wysokości 31,00 zł, z czego 29,45 zł to dochody budżetu państwa, a 1,55 zł to dochody 

budżetu gminy 

 
 
 
 



3. POMOC SPOŁECZNA 

 

Na dzień 31.12.2025r. w gminie Zawadzkie zamieszkiwało 9 965 osób (dane USC), 

dla porównania w roku 2024 gmina liczyła 10 080 osób. 

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej nakłada na gminę obowiązek 

udzielania pomocy osobom i rodzinom znajdujących się w trudnych sytuacjach życiowych, 

których nie są w stanie pokonać wykorzystując własne zasoby, uprawnienia i możliwości. 

Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do 

zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności 

człowieka. Jednocześnie osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej są zobowiązane do 

współdziałania w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. 

W 2025 r. pomocą społeczną objętych zostało 176 rodzin. W rodzinach tych było 268 osób, 

co stanowiło 2,69% ogółu ludności gminy Zawadzkie. Prawo do świadczeń z pomocy społecznej 

do 31 grudnia 2025 r., przysługiwało osobie samotnie gospodarującej, której dochód nie przekraczał 

kwoty 1 010,00 zł, natomiast osobie w rodzinie, w której dochód na osobę w rodzinie nie 

przekraczał kwoty 823,00 zł. 

 

Szczegółowe dane występowania przyczyn udzielania pomocy osobom i rodzinom w roku 

2025 przedstawia poniższa tabela: 

 

Powody przyznawania pomocy społecznej przez OPS w latach 2023 - 2025 

 

Wyszczególnienie Liczba rodzin w 
2023 r. 

Liczba rodzin w 
2024r. 

Liczba rodzin w 
2025 r. 

Ubóstwo 85 86 53 

Bezrobocie 46 44 47 

Niepełnosprawność 61 67 72 

Długotrwała lub ciężka 

choroba 

84 93 101 

Alkoholizm 19 20 22 

Bezradność w sprawach 12 14 12 

Przemoc domowa 0 0 1 

Bezdomność 8 9 14 

Potrzeba ochrony 

macierzyństwa 

10 12 15 

Trudności w 

przystosowaniu 

2 3 2 

Narkomania 0 1 1 

Zdarzenie losowe 0 1 0 



 

W 2025 roku do Ośrodka wpłynęło 512 podań o udzielenie pomocy. W okresie 

sprawozdawczym wydano 737 decyzje administracyjne w sprawach z zakresu ustawy o pomocy 

społecznej w tym: 

▪ 692 decyzji przyznających świadczenia, 

▪ 30 decyzji zmieniających, 

▪ 15 decyzji uchylających świadczenia, 

▪ 0 decyzji umarzających postępowanie. 

Pracownicy socjalni przeprowadzili w sumie  630  wywiadów środowiskowych do postępowań 

w sprawach pomocy społecznej, dodatków mieszkaniowych oraz w celu potwierdzenia prawa do 

świadczeń zdrowotnych finansowanych ze środków publicznych w tym również  25 wywiadów 

alimentacyjnych na zlecenie innych jednostek pomocy społecznej. 

W 2025 r. od decyzji wydanych przez Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej z upoważnienia 

Burmistrza Gminy Zawadzkie wpłynęło  1 odwołanie  do organu wyższej instancji. 

 

 

3.1 ZASIŁKI STAŁE 

 

Zasiłek stały przysługuje osobie samotnej lub osobie w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu 

wieku lub całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium dochodowego 

osoby samotnie gospodarującej lub osobie pozostającej w rodzinie niezdolnej do pracy, jeżeli jej 

dochód, jak również dochód na osobę w rodzinie jest niższy od kryterium dochodowego na osobę 

w rodzinie. Od 1 stycznia 2024 roku weszły w życie przepisy dotyczące wysokości zasiłku stałego. 

Zgodnie z nowym brzmieniem art. 37 ustawy o pomocy społecznej, zasiłek stały ustala się w 

wysokości: 

• w przypadku osoby samotnie gospodarującej – różnicy między kwotą stanowiącą 130% 

kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej, a dochodem tej osoby, z tym że 

kwota zasiłku nie może być wyższa niż 1229,00 zł miesięcznie; 

• w przypadku osoby w rodzinie – różnicy między kwotą stanowiącą 130% kryterium 

dochodowego na osobę w rodzinie a dochodem na osobę w rodzinie. 

 



Kwota zasiłku stałego nie może być niższa niż 100 zł miesięcznie. Kwoty kryteriów dochodowych 

wynosiły: 

• dla osoby samotnie gospodarującej – 1010,00 zł 

• dla osoby w rodzinie – 823,00 zł. 

Kwota   zasiłku   stałego   nie   mogła   być   niższa   niż   100,00   zł   miesięcznie 

i wyższa 1 229,00 zł. Przyznawane świadczenia weryfikowane są co pół roku przez pracowników 

socjalnych poprzez przeprowadzanie aktualizacji sytuacji rodzin na podstawie wywiadów 

środowiskowych. 

 

 

Forma 

pomocy 

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

świadczenie 

decyzją 

 

Liczba 

świadczeń 

 

Kwota 

świadczeń 

 

Liczba rodzin 

 

Liczba osób 

w 

rodzinach 

Zasiłek stały 33 301 342 033,16 33 33 

 

Kwota uzyskana na wypłatę zasiłków stałych w całości finansowana była z dotacji z budżetu 

państwa. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej opłacał także składki na ubezpieczenie zdrowotne na rzecz 

14 osób uprawnionych do zasiłku stałego z uwagi na brak innego tytułu do ubezpieczenia 

zdrowotnego. Wydatek poniesiony został z dotacji z budżetu państwa w wysokości 10 409,48 zł. 

 

3.2 ZASIŁKI OKRESOWE 

 
Zasiłek okresowy przysługuje z tytułu długotrwałej choroby, niepełnosprawności, 

bezrobocia, braku możliwości otrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów 

zabezpieczenia społecznego przy spełnieniu kryterium dochodowego. 

Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 50% różnicy między kryterium 

dochodowym osoby samotnie gospodarującej od dochodu tej osoby lub kryterium dochodowym 

rodziny a dochodem tej rodziny. 

 

 



 

Forma 

pomocy 

Liczba 

osób, 

którym 

przyznano 

świadczenie 

 

Liczba 

świadczeń 

 

Liczba 

rodzin 

 

Liczba osób w 

rodzinach 

 

Kwota 

świadczeń 

Zasiłek 

okresowy 

41 216 41 79 
114 747,09 

 

 

Powody przyznania zasiłku okresowego Liczba osób 

bezrobocie 26 

długotrwała choroba 2 

niepełnosprawność 4 

możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych 

systemów 

zabezpieczenia społecznego 

0 

Inny powód 9 

 

Kwota uzyskana na wypłatę zasiłków okresowych w całości finansowana była z dotacji z budżetu 

państwa. 

 

3.3 ZASIŁKI CELOWE, CELOWE SPECJALNE 

 

Zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy jest świadczeniem fakultatywnym przyznanym 

na zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej a w szczególności na pokrycie w części lub całości 

kosztów zakupu żywności, leków, leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku 

domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu a także kosztów pogrzebu. 

W roku 2024 z tej formy pomocy skorzystały 42  rodziny, które otrzymały w/w świadczenia 

na łączną kwotę  29 687,98 zł w tym  15 zasiłków celowy specjalny na kwotę 5 148,00 zł. z 

przeznaczeniem na zakup leków i opału. 

 

 

 

 



3.4  SCHRONIENIE 

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, jeżeli jest tego pozbawiona. Udzielenie 

schronienia następuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla 

osób bezdomnych albo schronisku dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi. OPS w 

przypadku konieczności udzielenia schronienia osobom tego pozbawionym kieruje te osoby do 

Schroniska dla Osób Bezdomnych Fundacji „ Zacisze Grażyny  w Niewieszach oraz 

Towarzystwa Pomocy  im. św. Brata Alberta – Koło Otmuchowskie w Jasienicy Górnej. z 

którymi ma podpisaną umowę. W roku 2025 w schroniskach dla osób bezdomnych przebywało 13 

osób, których  ostatnim stałym miejscem pobytu była gmina Zawadzkie. Łączny koszt 

zrealizowanych świadczeń na schronienie w schronisku (opłata za nocleg) wyniósł  84 780,00 zł. 

 

3.5  DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 

Osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, 

niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić 

niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu 

pomocy społecznej. W/w osobę kieruje się do domu pomocy społecznej odpowiedniego typu, 

zlokalizowanego jak najbliżej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, chyba że okoliczności 

sprawy wskazują inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego na 

umieszczenie w domu pomocy społecznej. Niniejsze zadanie (kierowanie i ponoszenie odpłatności) 

należy do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym (art. 17 ust. 1 pkt 16 ustawy o 

pomocy społecznej). Pobyt w DPS jest odpłatny. Obowiązani do wnoszenia opłaty za pobyt w 

domu pomocy społecznej są w kolejności: mieszkaniec – nie więcej niż 70% swojego dochodu, 

małżonek, zstępni przed wstępnymi oraz gmina, z której osoba została skierowana do domu 

pomocy społecznej. Średni miesięczny koszt utrzymania ustala starosta i ogłasza w wojewódzkim 

dzienniku urzędowym, nie później niż do 31 marca każdego roku. Jeśli dochody umieszczanej 

osoby są zbyt niskie i nie wystarczają na comiesięczne opłaty, gmina musi wziąć na siebie to 

zobowiązanie w części lub w całości. 

W 2025r. mieszkańcy gminy Zawadzkie przebywali w poniżej wymienionych domach 

pomocy społecznej w których pełny miesięczny koszt pobytu na jednego mieszkańca przedstawiał 

się następująco: 

1. Dom Pomocy Społecznej w Strzelcach Opolskich z filią w Szymiszowie i filią w Leśnicy- 

6 290,88 złotych miesięcznie, 

2. Dom Pomocy Społecznej w Lublińcu z filią w Koszęcinie : 5 680,47 zł. miesięcznie, 



3. Dom Pomocy Społecznej w Klisinie : 6 336,41 zł. miesięcznie, 

4. Dom Pomocy Społecznej w Kadłubie: 6 343,80 zł. miesięcznie, 

5. Dom Pomocy Społecznej w Borkach Wielkich: 6 200,00 zł. miesięcznie 

 

Ogółem, w domach pomocy społecznej w trakcie roku przebywało  15 mieszkańców 

skierowanych, z gminy Zawadzkie. Wydatki poniesione na w/w cel wynosiły 703 346,64 zł. Na dzień 

31 grudnia 2025r. w w/w placówkach było 12 osób (3osoby w II połowie 2025r. zmarły). Odpłatność 

za pobyt członków rodziny w dps-ach ponosiły 2 osoby na podstawie umowy zawartej w trybie art. 

103 ustawy o pomocy społecznej. 

Opłaty za domy pomocy społecznej stanowią największe obciążenie wśród świadczeń z pomocy 

społecznej, które z roku na rok jest coraz wyższe. 

 

3.6 USŁUGI OPIEKUŃCZE 

Organizowanie oraz świadczenie usług opiekuńczych jest zadaniem własnym gminy o charakterze 

obowiązkowym, finansowanym ze środków własnych gminy. Jest to forma wspierania osób, które z 

powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób. Głównym celem usług 

opiekuńczych jest pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, świadczenie opieki 

higienicznej lub pielęgnacji zaleconej przez lekarza oraz zapewnienie – w miarę możliwości ośrodka 

pomocy społecznej/centrum usług społecznych – kontaktów z otoczeniem. 

Usługi opiekuńcze jako zadanie własne gminy w roku 2025 świadczone były dla 5 8  osób. 

Usługi opiekuńcze świadczone są przez opiekunki zatrudnione w Ośrodku, które łącznie świadczyły 8 

628 godzin. 

Na terenie Gminy Zawadzkie na dzień 31 grudnia 2025 r. usługi opiekuńcze realizowało 8 

opiekunek zatrudnionych w Ośrodku. Podstawą świadczenia usług jest decyzja administracyjna 

określająca: okres, zakres czynności, wymiar czasowy i miejsce świadczenia usług. Dzienna liczba 

godzin oraz liczba dni w tygodniu, w których świadczone są usługi jest określona indywidualnie, 

w zależności od sytuacji i potrzeb osoby wymagającej tej formy pomocy. 

Usługi opiekuńcze są odpłatne i zgodnie z przyjętą uchwałą nr XI/98/2025 z dnia 31.03.2025 r. 

Rady M i e j s k i e j  w  Zawadzkie odpłatność za jedną godzinę usług opiekuńczych wynosi 50,00 zł. 

 

 

 



 

3.7  WIELOLETNI RZĄDOWY PROGRAM "POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU" 

 NA LATA  2024-2028 

Program  "Posiłek  w  szkole  i  w  domu"  przyjęty  uchwałą  Nr  149  Rady  

Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu 

"Posiłek w szkole i w domu" na lata 2024-2028 zapewnia pomoc zarówno dzieciom, które 

wychowują się w rodzinach znajdujących się w trudnej sytuacji, jak i osobom starszym, 

niepełnosprawnym, o niskich dochodach. Program przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzieleniu 

pomocy w formie posiłku, świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku 

lub żywności albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych. Program ma 

charakter całoroczny. 

Zgodnie z założeniami Programu pomocą mogły zostać objęte w/w osoby (dzieci i dorośli) przy 

spełnieniu warunków do otrzymania pomocy wskazanych w ustawie o pomocy społecznej z 

jednoczesnym spełnieniem 200% kryterium dochodowego. Zatem pod względem dochodowym 

uprawnionymi do korzystania z posiłku lub zasiłku na zakup posiłku lub żywności lub świadczenia 

rzeczowego na zakup żywności były osoby, rodziny gdzie dochód na osobę lub rodzinę nie 

przekraczał kwoty 2020,00 zł na osobę samotnie gospodarującą i 1646,00 zł na osobę w rodzinie. 

W 2025 roku na realizację Programu Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Zawadzkiem poniósł wydatki w łącznej kwocie 158 094,91 zł, w tym na: 

1. zakup 8056 posiłków dla 65 uczniów szkół i dzieci uczęszczających do przedszkoli, 

zamieszkałych na terenie Gminy Zawadzkie, na łączną kwotę  49 323,91 zł. 

2. zakup 2367 posiłków dla 11 osób dorosłych przebywających w schronisku, na łącznie kwotę 

35 471,00 zł. 

3. 181 świadczeń w formie zasiłku celowego na zakup żywności dla 127 osób na 

łączną kwotę 73 300,00 zł, 

 

Środki finansowe na realizację w/w zadania to dotacja celowa z budżetu 

państwa w wysokości  106 819,00 zł (53% zadania) i środki własne Gminy w 

kwocie:  51 275,91 zł (47% zadania) co wyniosło razem 158 094,91 zł 

3.8 PRACA SOCJALNA 

 

Pomoc w formie pracy socjalnej należy do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym i nie 

jest uzależniona od posiadanego przez osobę lub rodzinę dochodu. Należy do katalogu świadczeń 



niepieniężnych. Praca socjalna skierowana jest na przywrócenie zdolności do samodzielnego 

funkcjonowania klienta pomocy społecznej. Działalność ta ma na celu ułatwienie funkcjonowania 

osób i rodzin oraz rozwijanie poczucia własnej wartości poprzez wykorzystywanie możliwości 

tkwiących w ludziach oraz zasobach lokalnej społeczności. W 2025 r. pracę socjalną prowadziło 5 

pracowników socjalnych na podstawie zgłoszeń do tej formy wsparcia przez pracowników innych 

instytucji, zgłoszeń samych osób/rodzin wymagających wsparcia lub osób z ich najbliższego 

otoczenia. Praca socjalna mająca na celu wzmocnienie osób/rodzin w radzeniu sobie z trudną 

sytuacją osobistą, poprzez wsparcie w uruchomieniu indywidualnych możliwości i zasobów była 

świadczona w środowiskach w zakresie m.in. informowania o przysługujących uprawnieniach, 

pomoc w ustaleniu stopnia niepełnosprawności (pomoc w wypełnieniu wniosku, skompletowaniu 

niezbędnych dokumentów), pomoc w wypełnianiu wniosków i kompletowaniu niezbędnych 

dokumentów (m.in. o przyznanie dodatku mieszkaniowego, refundacji podatku VAT za 

dostarczone paliwa gazowe, świadczeń rodzinnych, o przydział lokalu mieszkalnego, wnioski do 

ZUS o uzyskanie świadczeń emerytalnych, świadczenia uzupełniającego dla osób niezdolnych do 

samodzielnej egzystencji), załatwianie spraw lokatorskich, pomoc w uzyskaniu dostępu do opieki 

medycznej, zamawianie wizyt lekarskich, robienie zakupów osobom tego potrzebującym, 

dostarczanie środków higieny pozyskanych od darczyńców osobom tego pozbawionym. Jedną z form 

pracy socjalnej może być również kontrakt socjalny tj. umowa dwustronna zawierana przez 

pracownika socjalnego z podopiecznym w celu znalezienia najlepszego rozwiązania dla trudnej 

sytuacji życiowej klienta. W roku sprawozdawczym zawarto 8 kontraktów, którego efektem była 

poprawa funkcjonowania poprzez abstynencję oraz przestrzegania zasad panujących w placówce 

zapewniającej schronienie. W 2025 r. pracą socjalną objętych zostało ogółem 116  rodziny, w tym 

wyłącznie pracą socjalną (bez świadczeń pieniężnych) 62 rodziny. 

W ramach pracy socjalnej prowadzonej przez pracowników socjalnych osoby bezrobotne 

informowane są o aktualnych ofertach pracy, wysyłane są wnioski do PUP o aktywizację zawodową 

osób bezrobotnych. Dodatkowo jak każdego roku prowadzona była rekrutacja dzieci na kolonie letnie 

organizowane przez ROPS  w Opolu. W roku ubiegłym troje dzieci  wypoczywało w miejscowości 

Poronin. 

Pracownicy  socjalni  współpracują  interdyscyplinarnie  z  wieloma  instytucjami  w  

tym w szczególności: z kuratorami zawodowymi i społecznymi, Powiatowym Urzędem Pracy, 

pedagogami,  ochotniczą strażą pożarną, policją, ochroną zdrowia a także z parafiami znajdującymi 

się na terenie gminy Zawadzkie. W ramach działalności od kilku już lat Ośrodek wypożycza 

nieodpłatnie mieszkańcom długotrwale chorym, niepełnosprawnym sprzęt pomocniczy (używany), 



który pozyskany został od darczyńców tj. wózki inwalidzkie, balkoniki, przenośną toaletę i łóżko 

ortopedyczne a także przekazane środki higieniczne jak np. pieluchomajtki. 

 

3.9 POMOC ŻYWNOŚCIOWA W RAMACH PROGRAMU 

FUNDUSZE EUROPEJSKIE NA POMOC ŻYWNOŚCIOWĄ 2021-

2027 PODPROGRAM 2023 

 
Na podstawie zawartej umowy pomiędzy Bankiem Żywności w Opolu reprezentowanym przez 

Edwarda Ambickiego, a Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Zawadzkiem reprezentowanym przez 

Kierownika – Marka Kutyła.  Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem rozdystrybuował nieod-

płatnie wśród osób najbardziej potrzebujących artykuły spożywcze. Żywność o łącznej wartości 

68 355,18 zł była wydawana w budynku Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadzkiem dla 250 osób 

uprawnionych w łącznej ilości 9634,20 kg. Średnio na osobę przypadała paczka o wadze ok 38,5 kg, 

w skład w której wchodziły następujące artykuły: groszek z marchewką, dżem truskawkowy, mąka, 

cukier, makaron, olej, szprot w oleju, płatki owsiane, herbatniki, kawa zbożowa, mleko UHT, ser, 

dwa rodzaje szynki, pasztet oraz fasolka po bretońsku. 

Pomoc otrzymały osoby/rodziny znajdujące się w najtrudniejszej sytuacji, np. dotknięte: ubó-

stwem, sieroctwem, bezdomnością, bezrobociem, niepełnosprawnością, długotrwałą lub ciężką cho-

robą oraz uzyskujące dochód nieprzekraczający: 

• 2 676,50 zł w przypadku osoby samotnie gospodarującej, 

• 2180,95 zł w przypadku osoby w rodzinie, 

Żywność została dostarczona przez Firmę „Usługi Szkoleniowe WIRAŻ” z siedzibą w Le-

śnicy i rozładowana z pomocą mieszkańców Gminy Zawadzkie. 

 

4. WSPIERANIE RODZINY 

 

4.1 Asystent rodziny 

 

Od 2012 r. Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem realizuje ustawę o wspieraniu rodziny 

i systemie pieczy zastępczej zatrudniając asystentów rodziny. Zadaniem asystenta rodziny jest 

całościowe wspieranie rodziny wychowującej dzieci, w której zdiagnozowano problemy 

opiekuńczo -  wychowawcze. W ramach realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej  Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem w roku 2025 zatrudniał 3 asystentów rodziny 



(jeden z asystentów w 2025 roku był na urlopie wychowawczym), którzy wspierali 29 rodzin  

przeżywające trudności w wypełnianiu roli opiekuńczo- wychowawczej.  Koszt zadania w 2025 r. 

był finansowany z budżetu gminy oraz dofinansowany częściowo z Programu „Asystent Rodziny 

w 2025” i wyniósł: 212 439,80 zł w tym środki z budżetu państwa 43 117,71zł. 

W 2025 roku Ośrodek Pomocy Społecznej zainicjował realizację autorskiego programu 

profilaktycznego, opracowanego przez zespół asystentów rodziny. Program ten został 

zaprojektowany jako odpowiedź na potrzebę stworzenia bezpiecznej przestrzeni integracyjnej, 

pozwalającej na równoległe rozwijanie umiejętności społecznych, wychowawczych oraz 

praktycznych uczestników. 

Charakterystyka i cel podejmowanych działań w raportowanym okresie Ośrodek Pomocy 

Społecznej realizował cykliczny program profilaktyczny, którego nadrzędnym celem było 

stworzenie bezpiecznej przestrzeni wsparcia oraz integracji dla rodzin objętych systemem 

asystentury. Działania koncentrowały się na budowaniu pozytywnych relacji wewnątrzrodzinnych, 

rozwoju umiejętności społecznych oraz wzmacnianiu kompetencji wychowawczych i praktycznych 

uczestników. Grupa docelowa i forma realizacji Program skierowany był bezpośrednio do 

rodziców oraz dzieci z rodzin współpracujących z asystentami rodziny. Spotkania odbywały się 

regularnie w świetlicy OPS, z zachowaniem dwutygodniowej częstotliwości. Każda sesja trwała 2 

godziny i była prowadzona przez asystentów rodziny. Zakres tematyczny i metodologia pracy 

struktura spotkań została zaprojektowana w sposób sprzyjający otwartości i aktywizacji uczestników, 

obejmując trzy kluczowe etapy: 

1. Rozmowa w kręgu: moduł służący dzieleniu się bieżącymi potrzebami i stanem 

emocjonalnym. 

2. Warsztat tematyczny: część merytoryczna obejmująca m.in. naukę praktycznych 

umiejętności (gotowanie, rękodzieło, organizacja gospodarstwa domowego) oraz 

edukację w zakresie zdrowych relacji (gry planszowe, kino domowe). 

3. Podsumowanie: etap ewaluacyjny, pozwalający uczestnikom na sformułowanie 

osobistych wniosków z zajęć. 

 

Kluczowe rezultaty i działania integracyjne Realizacja programu pozwoliła na 

przeciwdziałanie izolacji społecznej rodzin oraz wzmocnienie poczucia wspólnoty poprzez 

wymianę doświadczeń życiowych między rodzicami. Istotnym elementem działań było również 

wsparcie emocjonalne oraz organizacja różnych aktywności  co sprzyjało budowaniu więzi w 

przyjaznej, bezpiecznej atmosferze. Dzięki zróżnicowanym formom wsparcia, program skutecznie 

łączył naukę kompetencji twardych z profilaktyką w obszarze zdrowia psychicznego i relacji 



społecznych. Wprowadzenie grupowej formy pracy socjalnej w ramach działalności Ośrodka 

Pomocy Społecznej pozwala na wykorzystanie dynamiki grupy do osiągnięcia celów, których 

realizacja w trybie indywidualnym jest często ograniczona. 

 

4.2 WSPÓŁFINANSOWANIE POBYTU DZIECI W PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej ośrodek pomocy 

społecznej realizuje zadanie związane z organizowaniem pomocy dzieciom pozbawionym opieki 

rodziców w zakresie współfinansowania pobytu dziecka w pieczy zastępczej. W trakcie 2025 r. OPS 

współfinansował pobyt 14 dzieci w rodzinach zastępczych. Koszt zadania wyniósł 187 973,67 zł 

 

Lp. Rodzaj wsparcia Liczba 

dzieci 2024 

2025 

1. Rodziny zastępcze spokrewnione 6 4 

2. Rodziny zastępcze niespokrewnione 10 10 

Razem: 16 14 

 

Na dzień 31.12.2025r. w pieczy zastępczej przebywało 11 dzieci w tym 3 dzieci w rodzinie 

spokrewnionej. 

 

4.3 PUNKT KONSULTACYJNY 

 

W 2025 roku w strukturze Ośrodka Pomocy Społecznej funkcjonował Punkt Konsultacyjny, 

stanowiący istotne uzupełnienie oferty wsparcia dla mieszkańców gminy znajdujących się w trudnej 

sytuacji życiowej. Działalność Punktu była ukierunkowana na zapewnienie specjalistycznej, łatwo 

dostępnej i nieodpłatnej pomocy w obszarze wsparcia psychologicznego, poradnictwa prawnego oraz 

mediacji. W ramach Punktu Konsultacyjnego mieszkańcy mogli skorzystać z indywidualnych porad 

psychologa, obejmujących m.in. wsparcie w sytuacjach kryzysowych, pomoc w radzeniu sobie z 

problemami emocjonalnymi, trudnościami wychowawczymi oraz problemami w relacjach rodzinnych 

i społecznych. Udzielane wsparcie miało na celu wzmocnienie kompetencji psychospołecznych osób 

korzystających z pomocy oraz poprawę ich funkcjonowania w środowisku. Usługa była świadczona 

również w formie online. Istotnym elementem działalności Punktu było również świadczenie 

nieodpłatnych porad prawnych, które obejmowały m.in. informowanie o obowiązujących przepisach 

prawa, pomoc w sporządzaniu pism urzędowych oraz wskazywanie możliwych dróg rozwiązania 



problemów prawnych, w szczególności w sprawach rodzinnych, mieszkaniowych i socjalnych. 

Ponadto w Punkcie umożliwiono korzystanie z  mediacji, które stanowiły alternatywną formę 

rozwiązywania sporów. Mediacje miały na celu wypracowanie porozumienia między stronami 

konfliktu, w szczególności w sprawach rodzinnych i sąsiedzkich, co przyczyniało się do ograniczenia 

eskalacji konfliktów oraz wzmacniania dialogu społecznego. Działalność Punktu Konsultacyjnego w 

2025 roku cieszyła się zainteresowaniem mieszkańców i stanowiła ważny element lokalnego systemu 

wsparcia, przyczyniając się do poprawy jakości życia osób i rodzin korzystających z oferowanych 

usług. 

 

 

5. PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY DOMOWEJ 

 

Obsługę organizacyjno -techniczną i finansową Zespołu Interdyscyplinarnego zapewnia Ośrodek 

Pomocy Społecznej, a w przypadku przekształcenia Ośrodka Pomocy Społecznej w Centrum Usług 

Społecznych na podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych 

(Dz. U. poz. 1818) przez Centrum Usług Społecznych - Centrum Usług Społecznych. 

W 2025r. na w/w zadanie przeznaczono kwotę 7600,00 zł w tym 1600,00 zł to środki własne Gminy 

a 6000,00  zł to dotacja z budżetu państwa. W ramach w/w środków zakupiono szafę do dokumentacji 

Zespołu Interdyscyplinarnego, komentarz do ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej, środki 

spożywcze, opłaty za rozmowy telefoniczne, usługę opracowania Gminnego Programu 

Przeciwdziałania Przemocy Domowej i  O c h r o n y  O s ó b  D o z n a j ą c y c h  P r z e m o c y  

D o m o w e j . W 2025r. Rada Miejska w Zawadzkiem przyjęła  Gminny Program Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej na lata 2026-2030. 

W 2025r. na mocy Zarządzenia Burmistrza Zawadzkiego powołano nowy Zespół 

Interdyscyplinarny. Szczegółowe informacje dot. funkcjonowania Zespołu Interdyscyplinarnego oraz 

sprawozdanie z Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej zostanie przedstawione w 

odrębnym sprawozdaniu 

 

6. ZADANIA WYNIKAJĄCE Z USTAWY O ŚWIADCZENIACH OPIEKI 

ZDROWOTNEJ FINANSOWANEJ ZE ŚRODKÓW PUBLICZNYCH 

 
Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych do korzystania ze świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych na zasadach określonych w ustawie (czyli bezpłatnie, tak jak osoby ubezpieczone) mają 



prawo osoby inne niż ubezpieczone posiadające obywatelstwo polskie i miejsce zamieszkania na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, które spełniają kryterium dochodowe, określone w przepisach o 

pomocy społecznej . Wydanie decyzji o ustaleniu prawa do świadczeń opieki zdrowotnej 

realizowanych ze środków publicznych następuje na wniosek zainteresowanego, a w przypadku stanu 

nagłego – na wniosek świadczeniodawcy udzielającego świadczenia opieki zdrowotnej złożony 

niezwłocznie po udzieleniu świadczenia. Wydanie decyzji administracyjnej poprzedzone jest 

przeprowadzeniem wywiadu środowiskowego. Wywiad przeprowadzany jest niezwłocznie po 

otrzymaniu informacji o potrzebie ustalenia uprawnień. Wywiad przeprowadza się w miejscu 

zamieszkania/ pobytu osoby zainteresowanej. 

Celem tej czynności jest ustalenie czy osoba zainteresowana spełnia kryterium dochodowe 

zgodnie z ustawą o pomocy społecznej oraz ustalenie czy nie występują dysproporcje między 

udokumentowaną wysokością dochodu a sytuacją majątkową tej osoby. Decyzja administracyjna w 

sprawie przyznania lub odmowy przyznania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej wydawana jest w 

terminie miesiąca od daty złożenia wniosku wraz z wymaganą dokumentacją. Prawo do świadczeń 

opieki zdrowotnej na podstawie w/w decyzji przysługuje przez okres 90 dni, chyba że w tym okresie 

świadczeniobiorca zostanie objęty ubezpieczeniem zdrowotnym. Jeżeli istnieje konieczność dalszego 

leczenia, dłuższego niż 90 dni – może zostać wydana kolejna decyzja. Świadczeniodawcy NFZ 

realizują świadczenia na rzecz osób nieubezpieczonych legitymujących się w/w decyzją.    

W 2025 roku do tut. Ośrodka wpłynęło 7 wniosków o potwierdzenie prawa do świadczeń opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych na 90 dni w tym w 1 przypadku wnioskodawcą 

był świadczeniodawca udzielający świadczenia opieki zdrowotnej (szpital). W 7 przypadkach zostało 

potwierdzone prawo do świadczeń opieki zdrowotnej.   

 

7. POMOC DLA OBYWATELI UKRAINY 

Obywatelom Ukrainy, którzy przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, których 

pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 

ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym 

na terytorium tego państwa, którzy zostali wpisani do rejestru PESEL, w 2025r. byli uprawnieni 

do korzystania z pomocy na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 

społecznej. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem od 2022 roku realizuje zadania na mocy 

ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terenie tego państwa. 

Pomoc udzielana była w zakresie wsparcia finansowego jak również w formie świadczeń 



niepieniężnych tj. obiadów dla dzieci w placówkach oświatowych. Zadania w całości (100%) 

finansowane były ze środków z budżetu państwa. Poniższa tabela przedstawia rodzaje, liczbę i 

kwotę udzielonych świadczeń. 

 

Nazwa 

świadczenia 

Liczba 

wniosków 

Rozpatrzon

ych 

pozytywnie 

Liczba 

świadczeń 

Kwota 

świadczeń 

Uwagi 

Zasiłek 

okresowy 

2 2 9 8 354,00 pomoc przyznana 

z tyt. bezrobocia 

Zasiłek celowy 

na zakup 

żywności 

11 11 11 5 932,20 z pomocy skorzystały 

3 rodziny 

Posiłek  dla  

dzieci w 

przedszkolu i 

szkołach 

5 5 833 4 204,80 z posiłku 

skorzystało 5 

dzieci 

 

8. TELEOPIEKA – KORPUS WSPARCIA SENIORÓW 

 

Gmina Zawadzkie –Ośrodek Pomocy Społecznej w 2025 r. przystąpił do Programu Ministra 

Rodziny i Polityki Społecznej „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025 – Moduł II, który polegał 

na organizowaniu i realizowaniu usługi wsparcia na rzecz seniorów w wieku 60 lat i więcej przez 

świadczenie usług opiekuńczych poprzez dostęp do tzw. ,,opieki na odległość” mającej na celu 

poprawę bezpieczeństwa i możliwości samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania 

osób starszych. W tym celu podjęta została stosowna uchwała nr X/90/25 Rady Miejskiej w 

Zawadzkiem z dnia 24 lutego 2025 r. w sprawie przyjęcia  programu osłonowego „Korpus 

Wsparcia Seniora w Zawadzkiem” na rok 2025. Celem Programu była poprawa bezpieczeństwa 

oraz możliwości samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osób starszych 

zamieszkujących Gminę Zawadzkie, poprzez dostęp do tzw. „opieki na odległość”. Do udziału w 

programie zostali zakwalifikowani seniorzy w wieku 60 lat i więcej, mający problemy z 

samodzielnym funkcjonowaniem ze względu na stan zdrowia, prowadzący samodzielne 



gospodarstwa domowe lub mieszkający z osobami bliskimi, które nie są w stanie zapewnić im 

wystarczającego wsparcia.           

W ramach programu – moduł II seniorom w wieku 60 lat i więcej został zapewniony dostęp do 

„opasek bezpieczeństwa”, które są połączone z usługą operatora pomocy. W przypadku trudnej 

sytuacji lub nagłego zagrożenia wciśnięcie guzika alarmowego, znajdującego się na opasce, 

umożliwia połączenie się z gotową do interwencji centralą. „Opaski bezpieczeństwa” wyposażone 

są w następujących funkcje: przycisk bezpieczeństwa – sygnał SOS, detektor upadku, lokalizator 

GPS, funkcje umożliwiające komunikowanie się z centrum obsługi, funkcje monitorujące 

podstawowe czynności życiowe (puls i saturacja). Zadanie realizowane było w ramach Modułu II 

poprzez zakup całodobowej usługi teleopieki .        

  Rzeczywista ilość osób, które przystąpiły do Programu – 50 osób. Z raportów 

dostawcy usług teleopieki podsumowujących realizację projektu wynika, że w 2025 r. 

użytkownicy opasek bezpieczeństwa w gminie Zawadzkie wykonali 161 połączeń do 

telecentrum w tym 144 połączeń poprzez wciśnięcie przycisku SOS, 137 połączeń zakończyło 

się udzieloną teleporadą, w 6 przypadkach udzielono wsparcia przez osoby z  tzw. sieci 

pomocowej a w jednym przypadku  wezwano służby ratownicze. Usługę na zlecenie Ośrodka 

realizowała firma SIDLY.     

Na realizację Programu Gmina Zawadzkie uzyskała dotację z budżetu państwa w kwocie 24 

000,00 zł zgodnie z umową nr 19/KWS/2025 z dnia 30 maja 2025r. zawartą z Wojewodą Opolskim, 

przy założeniu, że wkład własny Gminy wyniesie nie mniej niż 20% ogólnego kosztu zadania. 

Łączna kwota wydatków na realizację niniejszego programu w 2025 roku wyniosła 30 000,00 

zł w tym środki z budżetu państwa – 24 000,00 zł (80%) i środki własne Gminy 6000,00 zł 

(20%). 

 

9. KARTA DUŻEJ RODZINY   

Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny określa zasady przyznawania członkom 

rodziny wielodzietnej Karty Dużej Rodziny. Prawo do posiadania Karty przysługuje członkowi 

rodziny wielodzietnej, przez którą rozumie się rodzinę, w której rodzic (rodzice) lub małżonek rodzica 

mają lub mieli na utrzymaniu łącznie co najmniej troje dzieci, bez względu na ich wiek. Karta Dużej 

Rodziny przyznawana jest każdemu członkowi rodziny, także rodzinom zastępczym i rodzinnym 

domom dziecka, którzy spełniają warunki określone w/w ustawie. Karta oferuje system zniżek oraz 



dodatkowych uprawnień. Jej posiadacze mają możliwość korzystania z katalogu oferty kulturalnej, 

rekreacyjnej czy transportowej na terenie całego kraju. 

Korzystać z karty mogą rodziny z przynajmniej trójką dzieci, niezależnie od dochodu. 

Karta jest wydawana bezpłatnie, każdemu członkowi rodziny. Rodzice otrzymują kartę na czas 

nieokreślony, dzieci - do 18 roku życia lub do ukończenia nauki, maksymalnie do 25. roku życia. W 

przypadku osób niepełnosprawnych karta wydawana jest na czas orzeczenia o niepełnosprawności. 

Od 1 stycznia 2019 r. Kartę Dużej Rodziny mogą uzyskać również rodzice, którzy kiedykolwiek 

mieli na utrzymaniu co najmniej troje dzieci.     

W 2025 r. do tut. Ośrodka wpłynęło 35 wniosków o przyznanie Karty Dużej Rodziny, 

w tym: 

➢ 17 wniosków wnioskodawców, którzy mieli na utrzymaniu co najmniej troje dzieci, 

bez względu na obecny ich wiek (karty wyłączenie dla rodziców) 

➢ 7 wnioski wnioskodawców, którzy mają na utrzymaniu co najmniej troje dzieci, w 

wieku  do 18 rż. lub w wieku do 25 rż, jeżeli uczy się w szkole lub w szkole wyższej, 

bez ograniczeń wiekowych, jeżeli legitymuje się orzeczeniem o umiarkowanym lub 

znacznym stopniu niepełnosprawności (karty dla rodziców i dzieci) 

➢ 4 wnioski wnioskodawców, ze względu na kontynuację nauki dziecka w szkole wyższej 

 

Na podstawie złożonych wniosków Ośrodek wydał: 

 

➢ 66 kart w formie tradycyjnej 

➢ 66 w formie elektronicznej 

 

10. DODATKI MIESZKANIOWE 
 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem realizuje zadanie własne gminy w zakresie 

przyznawania dodatków mieszkaniowych. Zasady i tryb przyznawania dodatków mieszkaniowych 

reguluje ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych. 

Dodatek mieszkaniowy nie jest świadczeniem uznaniowym. Możliwość jego przyznania, a 

także jego wysokość, uzależnione są od ustawowych przesłanek (m.in.: należy posiadać tytuł 

prawny do lokalu, dochód na członka gospodarstwa domowego nie może przekraczać pułapu 

określonego w ustawie, powierzchnia lokalu nie może być większa niż określona w ustawie). 



Trudna sytuacja finansowa w gospodarstwie domowym oraz sytuacja zdrowotna nie mają 

wpływu na wysokość przyznanego dodatku. Przyznany dodatek mieszkaniowy wypłacany jest 

zarządcy domu lub osobie uprawnionej do pobierania należności za zajmowany lokal mieszkalny, 

natomiast ryczałt za brak instalacji centralnego ogrzewania, ciepłej wody lub gazu przewodowego 

jest wypłacany wnioskodawcy, w okresie 6 miesięcy, licząc od pierwszego dnia miesiąca 

następującego po dniu złożenia wniosku. 

W 2025 r. z wypłat dodatku mieszkaniowego skorzystało 78 gospodarstw domowych. Na 

podstawie wydanych decyzji (125 decyzji przyznających dodatek mieszkaniowy) wypłacono 756 

świadczeń na łączną kwotę 230.334,95 zł. 

 

 

 

 

 

Wykorzystane środki finansowe 

 

230.334,95 zł 

 

Liczba rodzin, która skorzystała z dopłat w formie 

dodatku mieszkaniowego 

 

78 

 

Liczba wypłaconych świadczeń 

 

756 

 

Liczba wydanych decyzji ogółem, w tym: 

 

139 

 

➢ przyznających dodatek 

125 

 

➢ Wstrzymujących, wznawiających i 

wygaszających 

5 

➢ Odmownych 9 

Sprawozdanie z działalności Ośrodka Pomocy za rok 2025



 

11. ŚWIADCZENIA RODZINNE I FUNDUSZ ALIMENTACYJNY 

11.1 Świadczenia rodzinne 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem od maja 2004 r. realizuje zadanie zlecone 

Gminie z zakresu administracji rządowej w zakresie świadczeń rodzinnych. Realizacja w/w 

zadania odbywa się na podstawie Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych (Dz. U. z 2025 r., poz. 1208) 

 

Na dzień 31.12.2025 r. świadczenia rodzinne pobierało łącznie 371 rodzin, natomiast zasiłek oraz 

należne do niego dodatki pobierało 30 rodzin. 

 

 

L.p 

 

Wyszczególnienie 

Liczba 

uprawnion

ych rodzin 

Liczba 

świadczeń 

 

Kwota świadczeń 

1 Zasiłek rodzinny 30 692 82304,52 

2 
Dodatki do zasiłków rodzinnych, 

w tym z tytułu: 

83 552 54158,26 

2.1 urodzenia dziecka  

2 

 

2 

 

2000 

 

2.2 

opieki nad dzieckiem w okresie 

korzystania z urlopu 

wychowawczego 

3 18 7197,86 

2.3 
samotnego wychowywania dziecka 

3 49 11137 

2.4 
kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego, w tym: 
11 135 14289,4 

 kształcenia i rehabilitacji 

dziecka niepełnosprawnego do 5 roku 

życia 

 

3 

 

 

26 

2519,4 



 

 kształcenia i rehabilitacji 

dziecka niepełnosprawnego powyżej 5 

roku życia 

 

8 
107 11770 

2.5 rozpoczęcia roku szkolnego  

38 

 

43 

 

4300 

 

2.6 

podjęcia przez dziecko nauki w szkole 

poza miejscem zamieszkania: 

 

5 

 

42 

 

3074 

2.7 
Wychowywania dziecka 

w rodzinie wielodzietnej 
10 128 12160 

3 
Świadczenia opiekuńcze oraz 

zasiłki pielęgnacyjne: 

385 4468 2999415 

3.1 zasiłki pielęgnacyjne  

327 

 

3816 

 

823645 

3.2 świadczenia pielęgnacyjne 58 652 2175770 

3.3 specjalny zasiłek opiekuńczy 0 0 0 

3.4 zasiłek dla opiekuna 0 0 0 

4. Jednorazowa zapomoga z tyt. 

Urodzenia dziecka 

14 14 14000 

5 Świadczenie rodzicielskie 13 118 110333,1 

 RAZEM 525 5844 3260210,88 

Sprawozdanie z działalności Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadzkiem za rok 2025 

 

 

 

 

 

 



Składki ubezpieczeń zdrowotnych oraz ubezpieczeń społecznych od 

świadczeń rodzinnych 

 

W roku 2025 Ośrodek opłacał: 

• składki zdrowotne za 10 osób pobierających świadczenia pielęgnacyjne nie 

podlegających ubezpieczeniu z innego tytułu na łączną kwotę 36 629,00 zł. 

• składni na ubezpieczenie społeczne za 20 osób na kwotę 35 0875,00 zł 

 

Wydatki na świadczenia rodzinne oraz liczba świadczeń, do których prawo przysługuje na podstawie 

art. 26 ust. 1 pkt.1 ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z 

konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz. U. z 2023 poz. 103 z późn. zm.).                              

W analizowanym okresie ze świadczeń rodzinnych skorzystało 21 rodzin z Ukrainy. 

 

L.p 

 

Wyszczególnienie 
Liczba 

świadczeń 

 

Kwota świadczeń 

1 Zasiłek rodzinny  

74 

 

8894 

2 
Dodatki do zasiłków rodzinnych, w tym z 

tytułu: 
6 414 

2.1 urodzenia dziecka 0 0 

 

2.2 

opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 

urlopu wychowawczego 0 0 

2.3 
samotnego wychowywania dziecka 

0 0 

2.4 
kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego, w tym: 
0 0 

 kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego do 5 roku życia 0 0 

 kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego powyżej 5 roku życia 0 0 

2.5 rozpoczęcia roku szkolnego 0 0 

 

2.6 

podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza 

miejscem zamieszkania 

 

6 

 

414 

2.7 
Wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej 0 0 



3 
Świadczenia opiekuńcze oraz zasiłki 

pielęgnacyjne: 

0 0 

3.1 
Zasiłek pielęgnacyjny 0 0 

3.2 
Świadczenia pielęgnacyjne 0 0 

3.3 
Specjalny zasiłek opiekuńczy 0 0 

3.4 
Zasiłek opiekuna 0 0 

4 
Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka 0 0 

5 
świadczenie rodzicielskie 3 3000 

 
RAZEM 83 12308 

 

 

 

 

11.2 Fundusz alimentacyjny 

 

Na podstawie ustawy z dnia 7 września 2007 o pomocy osobom 

uprawnionym do alimentów (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 438 z późn. zm.) Ośrodek 

Pomocy Społecznej w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r. wypłacił 273 

świadczeń dla 18 rodzin na ogólną kwotę 175.773,09 zł. 

 

Lp Wyszczególnienie Liczba wypłaconych 

świadczeń w 2025 r. 

1. Świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego, z tego 

na osobę uprawnioną w 

wieku: 

273 

1.1 0-17 lat 267 

1.2 18-24 lat 6 

1.3 25 lat i więcej 0 

 



Rozdział drugi w/w ustawy nałożył na organ właściwy dłużnika i organ właściwy wierzyciela 

obowiązek podejmowania działań zmierzających do wyegzekwowania od dłużników 

alimentacyjnych wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego. 

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r. Ośrodek Pomocy Społecznej odzyskał łącznie 

79.380,16 zł tytułem kwot zwróconych przez dłużników alimentacyjnych z tytułu wypłaconych 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego, z tego: 

• przekazane na dochody budżetu państwa 73.021,13 zł (w tym odsetki ustawowe za 

opóźnienie 63.482,56 zł); 

•  przekazane na dochody własne organu właściwego wierzyciela 6.359,03 zł. 

 

W dniach 13-14 listopada 2025 roku Opolski Urząd Wojewódzki przeprowadził w Ośrodku 

Pomocy Społecznej w Zawadzkiem kompleksową kontrolę dotyczącą realizacji zadań z zakresu 

funduszu alimentacyjnego. Była to kontrola, obejmująca okres od 01.07.2024 r. do 13.11.2025 r. 

Zespół kontrolny pozytywnie  ocenił działalność Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadzkiem w 

kontrolowanym zakresie. Ponadto tutejszy ośrodek podjął działania wynikające z pokontrolnych 

zaleceń.



 

11.3 POSTĘPOWANIE WBEC DŁUŻNIKÓW ALIMENTACYJNCYH 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem w 2025 roku na wnioski innych gmin oraz 

po wydaniu decyzji przyznających prawo do funduszu alimentacyjnego w imieniu organu – 

Burmistrz Zawadzkiego prowadził postępowania względem dłużników alimentacyjnych, dla 

których Gmina Zawadzkie stanowi miejsce zamieszkania. 

 

Działania podjęte w celu wyegzekwowania zaległości wobec dłużników 

alimentacyjnych: 

 

➢  wydano 3 decyzje o uznaniu dłużnika alimentacyjnego za uchylającego się od zobowiązań 

alimentacyjnych; 

➢  złożono 18 wniosków do komorników sądowych o przyłączenie się do postępowania 

egzekucyjnego; 

➢  złożono 21 zawiadomień o podejrzeniu przestępstwa określonego w art. 209 ustawy z dnia 6 

czerwca 1997 r. – kodeks karny; 

➢  przeprowadzono 2 wywiady alimentacyjne oraz odebrano 2 oświadczenia majątkowe; 

➢  złożono 2 wnioski o zatrzymanie prawa jazdy dłużnikom alimentacyjnym; 

➢  przekazano 3 informacje gospodarcze do biura informacji gospodarczej o zobowiązaniu lub 

zobowiązaniach dłużnika alimentacyjnego wynikających z tytułów, o których mowa w art. 28 ust. 

1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 

(łącznie przekazanych 73 informacji, które są regularnie aktualizowane). 

 

 

12. ZAŚWIADCZENIA DO PROGRAMU „CZYSTE POWIETRZE” 

Program „Czyste Powietrze” realizowany jest przez Wojewódzkie Fundusze Ochrony 

Środowiska i Gospodarki Wodnej. W ramach tego programu można przeprowadzić 

termomodernizację budynków. W dniu 01.10.2020r. w życie weszły zmiany w ustawie z dnia 27 

kwietnia 2001r. – Prawo ochrony środowiska (Dz. U. z 2025r. poz. 647), które nakładają na gminy 

obowiązek wydawania zaświadczeń o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu 

przypadającego na jednego członka gospodarstwa domowego dla potrzeb uczestnictwa w 

programie Czyste Powietrze. Do ustalania wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu, stosuje 



się przepisy ustawy z dnia 28 listopada 2023r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2025r. Poz. 

1208). Zaświadczenia wydawane są przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem po 

uprzednim złożeniu wniosku. W 2025 r. wpłynęło 11 wniosków o wydanie zaświadczenia w 

związku z tym wydano 11 zaświadczeń. 

 

 

13. PROGRAMY SYSTEMOWE 

 

13.1 Realizacja projektu systemowego „Nie-Sami-Dzielni – III edycja” 

 

W 2025 roku Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem kontynuował i rozwijał kluczowe 

zadania w ramach trzeciej edycji projektu „Nie-Sami-Dzielni”, współfinansowanego ze środków Fun-

duszy Europejskich dla Opolskiego 2021-2027. Działania te koncentrowały się na instytucjonaliza-

cji usług społecznych oraz realnym wsparciu osób niesamodzielnych w ich środowisku lokalnym. 

 

1. Rozwój mieszkalnictwa wspomaganego (Zadanie 12) Jednym z priorytetowych działań było 

stworzenie nowej jednostki mieszkalnictwa wspomaganego, mającej na celu zapewnienie godnych 

warunków życia i aktywizacji osób niesamodzielnych. 

• Adaptacja infrastruktury: Podjęto prace związane z remontem i adaptacją lokalu mieszkal-

nego z zasobów Gminy Zawadzkie o powierzchni ok. 48 m². Proces ten objął zarówno przy-

gotowanie profesjonalnej dokumentacji budowlanej, jak i realizację robót remontowych o łącz-

nej wartości 140 000 zł. 

• Wsparcie asystenckie: Zapewniono funkcję opiekuna mieszkania wspomaganego, realizo-

waną przez wykwalifikowanego pracownika OPS, co gwarantuje bezpieczeństwo i właściwy 

nadzór nad funkcjonowaniem lokalu. 

 

 

 

 

 



2. Mobilność i transport indywidualny „door-to-door”  -  Rozwój mobilności i transportu indy-

widualnego „door-to-door”. 

 

Kluczowym elementem realizacji zadania, dotyczącego transportu indywidualnego typu door-

to-door dla osób wymagających wsparcia w zakresie mobilności na terenie Gminy Zawadzkie, było 

zapewnienie niezbędnej infrastruktury technicznej oraz profesjonalnego personelu. 

W ramach projektu podjęto następujące działania: 

• Zabezpieczenie zaplecza technicznego: Dokonano zakupu pojazdu dedykowanego do świad-

czenia usług transportowych za kwotę 238 000,00 zł, co pozwoliło na skuteczne niwelowanie 

barier komunikacyjnych oraz zapewnienie bezpieczeństwa i komfortu podopiecznym Ośrodka. 

• Zatrudnienie kadry: W celu zapewnienia ciągłości i profesjonalizmu świadczonej usługi, za-

trudniono kierowcę na podstawie umowy o pracę. 

• Finansowanie personelu: Miesięczne wynagrodzenie brutto kierowcy zostało ustalone na po-

ziomie średnio 6 000,00 zł. Zgodnie z aktualnym planem finansowym po modyfikacjach, 

łączny koszt wynagrodzenia personelu w raportowanym okresie 8 miesięcy wyniósł 48 000,00 

zł. 

Realizacja tego zadania w opisanej formie pozwala na realne wsparcie osób niesamodzielnych w 

ich codziennym funkcjonowaniu, ułatwiając im dostęp do kluczowych instytucji i usług zdrowotnych 

W ramach projektu utrzymano i zoptymalizowano usługę transportu indywidualnego dla osób wy-

magających wsparcia w zakresie mobilności. 

• Usługa ta pozwala na niwelowanie barier komunikacyjnych i umożliwia osobom z niepeł-

nosprawnościami oraz seniorom dotarcie do placówek medycznych, rehabilitacyjnych czy 

urzędów. Wsparcie realizowane jest poprzez zatrudnienie dedykowanego kierowcy, co zapew-

nia ciągłość i dostępność usługi. 

 

3. Intensyfikacja usług opiekuńczych. W raportowanym okresie OPS położył szczególny nacisk na 

bezpośrednie wsparcie w miejscu zamieszkania klienta poprzez rozwój usług opiekuńczych. 

• Wprowadzono stabilną formę zatrudnienia dla kadry opiekuńczej (umowa o pracę), co przeło-

żyło się na wyższą jakość świadczonej pomocy oraz lepszą koordynację opieki nad osobami 

niesamodzielnymi. 



Usługi te są kluczowym elementem systemu wsparcia, pozwalającym na wydłużenie okresu samo-

dzielności podopiecznych w ich naturalnym otoczeniu domowym. 

 

13.2. PROGRAM ,,ASYSTENT OSOBISTY OSOBY Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ” 

 DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORIALNEGFO – EDYCJA 2025 

 

W ramach programu wsparciem w formie usługi asystenta objęto 66 osób z niepełnosprawnościami 

(w 2024 r. – 37 osób, w 2023 r. – 35 osób, w 2022 r. – 33 osoby, w 2021 r. – 18 osób, natomiast w 

2020 r. – 10 osób). Łączna kwota wydatkowana na realizację programu, w całości sfinansowana z 

dotacji z budżetu państwa, wyniosła 1.501.037,10 zł (w 2024 r. – 1.177.043,32 zł, w 2023 r. – 

791.174,23 zł, w 2022 r. – 724.389,77 zł, w 2021 r. – 242.011,90 zł, a w 2020 r. – 63.403,24 zł). 

 

 1. Cel i charakterystyka programu 

 

Program „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” – edycja 2025, finansowany ze środków 

Funduszu Solidarnościowego pod auspicjami Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, sta-

nowi kluczowy instrument lokalnej polityki społecznej. Jego nadrzędnym celem jest instytucjonaliza-

cja wsparcia poprzez zapewnienie beneficjentom możliwości niezależnego życia oraz pełnej inkluzji 

społecznej. 

 

2.Zakres świadczonych usług 

 

W minionym roku procesy asystencji osobistej zostały zaprojektowane w sposób zindywidualizo-

wany, odpowiadający na realne deficyty funkcjonalne uczestników. Usługi koncentrowały się na na-

stępujących obszarach: 

• Wsparcie w czynnościach samoobsługowych: pomoc w codziennym funkcjonowaniu domo-

wym. 

• Mobilność i komunikacja: asysta w przemieszczaniu się do punktów docelowych, co zredu-

kowało bariery architektoniczne i komunikacyjne. 

• Aktywizacja społeczno-obywatelska: towarzyszenie w załatwianiu spraw administracyjnych 

oraz wsparcie w dostępie do dóbr kultury, edukacji i rekreacji. 

 

 

 



 

3. Skala oddziaływania i wskaźniki realizacji 

 

W 2025 roku wsparciem objęto grupę 66 mieszkańców Gminy posiadających orzeczenie o znacz-

nym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności (lub orzeczenie równorzędne). Realizacja pro-

gramu pozwoliła na osiągnięcie wymiernych rezultatów społecznych: 

• Wzrost autonomii beneficjentów: ograniczenie zależności od osób trzecich i instytucji całodobo-

wych. 

• Wsparcie opiekunów faktycznych: zapewnienie tzw. opieki wytchnieniowej, co przełożyło się na 

poprawę kondycji psychofizycznej rodzin i opiekunów. 

• Przeciwdziałanie marginalizacji: zminimalizowanie ryzyka izolacji społecznej poprzez aktywne 

włączenie uczestników w życie lokalnej wspólnoty. 

 

4.Podsumowanie 

 

Efektywna implementacja programu w 2025 roku potwierdziła wysoką zasadność kontynuacji działań 

w obszarze asystencji osobistej. Inicjatywa ta nie tylko podniosła standard życia osób z niepełnospraw-

nościami, ale również wzmocniła systemowe mechanizmy solidarności społecznej na poziomie gmin-

nym. 

 

14. WSPÓŁPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI 

 

W 2025 roku Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował współpracę z lokalnymi organizacjami 

pozarządowymi, której celem było wzmacnianie integracji społecznej, aktywizacja mieszkańców oraz 

przeciwdziałanie zjawisku wykluczenia społecznego, w szczególności wśród osób starszych. 

W ramach podejmowanych działań OPS współpracował m.in. z Uniwersytet Trzeciego Wieku, 

Klub Seniora, Polski Związek Emerytów, Rencistów i Inwalidów, DFK – Mniejszość Niemiecka, Pol-

skie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze oraz Klub Honorowych Dawców Krwi PCK Zawadz-

kie. Współpraca ta obejmowała zarówno wsparcie działalności statutowej tych podmiotów, jak i 

wspólną organizację przedsięwzięć o charakterze społecznym, edukacyjnym i integracyjnym. 

Organizacje te realizowały liczne inicjatywy skierowane do mieszkańców gminy, w tym spotkania 

okolicznościowe, wydarzenia kulturalne, wyjazdy integracyjne, zajęcia edukacyjne oraz działania pro-

mujące aktywny styl życia. Szczególną rolę odegrały inicjatywy dedykowane seniorom, które sprzy-

jały ich aktywizacji, podtrzymywaniu relacji społecznych oraz zapobieganiu izolacji. 



Wspólne działania przyczyniały się do budowania więzi społecznych, wzmacniania poczucia 

przynależności do społeczności lokalnej oraz zwiększania dostępności różnorodnych form wsparcia i 

aktywności. Realizowane przedsięwzięcia miały również istotne znaczenie profilaktyczne, ogranicza-

jąc ryzyko marginalizacji społecznej oraz poprawiając jakość życia uczestników. 

Współpraca Ośrodka Pomocy Społecznej z organizacjami pozarządowymi w 2025 roku stanowiła 

ważny element lokalnej polityki społecznej, oparty na partnerstwie i efektywnym wykorzystaniu po-

tencjału środowiska lokalnego. 

W 2025 roku Ośrodek Pomocy Społecznej rozwijał współpracę z Biblioteką i Kulturą w Zawadz-

kiem, realizowaną m.in. w ramach partnerstwa z Aktywna Kraina – Lokalna Grupa Działania. 

Wspólne działania koncentrowały się na aktywizacji społecznej mieszkańców oraz zwiększaniu do-

stępności form wsparcia dla osób z niepełnosprawnościami. 

W ramach współpracy organizowano cykliczne spotkania oraz wydarzenia o charakterze integra-

cyjnym, sprzyjające budowaniu relacji społecznych, wymianie doświadczeń oraz wzmacnianiu aktyw-

ności uczestników. Istotnym elementem podejmowanych działań były również regularne zajęcia na 

basenie w Dobrodzień, skierowane do osób z niepełnosprawnościami. 

Zajęcia obejmowały m.in. aqua aerobik oraz ćwiczenia rehabilitacyjne w wodzie, prowadzone z 

uwzględnieniem indywidualnych potrzeb uczestników. Aktywności te miały na celu poprawę spraw-

ności fizycznej, ogólnej kondycji zdrowotnej oraz samopoczucia, a także przeciwdziałanie izolacji 

społecznej poprzez tworzenie przestrzeni do wspólnego spędzania czasu i integracji. 

Realizowana współpraca stanowiła istotny element wsparcia środowiskowego, przyczyniając się 

do podnoszenia jakości życia osób z niepełnosprawnościami oraz ich większego uczestnictwa w życiu 

społecznym. 

 

 

15. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ 

 

Wskazanie potrzeb wynika, z cytowanego artykułu ustawy na wstępie niniejszego 

sprawozdania. Potrzeby finansowe na realizację  zadań wynikających z ustaw są 

przygotowywane przez Kierownika i Głównego Księgowego OPS w Zawadzkiem w formie 

projektu planu finansowego w terminie ustalonym przez organ wykonawczy gminy. Biorąc również 

pod uwagę aktualne uwarunkowania, infrastrukturę i zalecenia pokontrolne do najważniejszych 

potrzeb w gminie Zawadzkie należy zaliczyć: 



 

✓ poszerzanie działań na rzecz rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji 

opiekuńczo-wychowawczych w tym utworzenie placówki wsparcia dziennego na terenie 

gminy Zawadzkie 

✓ podjęcie działań w celu realizacji zadania własnego gminy o charakterze 

obowiązkowym tj. zapewnienie miejsc w mieszkaniu wspomaganym lub treningowym 

poprzez utworzenie tej formy wsparcia na terenie gminy Zawadzkie lub zawarcie porozumienia 

z inną Gminą, Powiatem lub podmiotem; 

✓ opracowanie przez Gminę strategii rozwiązywania problemów społecznych na kolejne lata 

od 2026. 

✓ zabezpieczenie środków finansowych i wsparcie techniczne przy wdrożeniu elektronicznego 

zarządzania dokumentów; 

 

Rok 2026  będzie dla Ośrodka kontynuacją realizowanych zadań i prowadzonych działań 

wynikających z ustaw, przyjętych gminnych programów, a także podejmowaniem nowych 

inicjatyw w zakresie rozwiązywania problemów społecznych, które są niezbędne, aby instytucja 

pomocy społecznej była efektywna i odpowiadała aktualnym problemom. Pomoc społeczna nie 

jest w stanie wypełniać swoich zadań bez odpowiedniego wsparcia władz samorządu 

terytorialnego i instytucji publicznych (sądy, policja, ochrona zdrowia, oświata), organizacji 

pozarządowych itp. Tylko stała i systematyczna współpraca między jednostkami pozwoli na 

skuteczne pomaganie i wdrażanie aktywnej polityki społecznej. Bardzo ważna jest realizacja 

planowanych wydatków, ale i również realizacja inwestycji społecznych, a polityka osłonowa 

powinna przechodzić w politykę aktywizacyjną. 

Sektor publiczny w tym OPS w Zawadzkiem pełni rolę koordynatora, jak i organizatora usług 

społecznych, dlatego też staramy się, aby nasze działania odpowiadały potrzebom jakie 

diagnozujemy przy wykonywaniu codziennej pracy. 

 

 

 

 

 

 



 

STRATEGICZNE KIERUNKI ROZWOJU USŁUG SPOŁECZNYCH W GMINIE 

ZAWADZKIE – PERSPEKTYWA 2026 

 

1. Misja i ewolucja modelu wsparcia 

 

Rok 2026 wyznacza dla Ośrodka etap intensywnej kontynuacji dotychczasowych zadań 

ustawowych, przy jednoczesnej ewolucji w kierunku modelu Centrum Usług Społecznych. 

Naszym priorytetem jest transformacja z instytucji koncentrującej się na pomocy doraźnej i 

osłonowej w stronę nowoczesnego organizatora usług społecznych, dostępnych dla szerokiego 

grona mieszkańców. Działania te mają na celu nie tylko reagowanie na sytuacje kryzysowe, 

ale przede wszystkim proaktywne odpowiadanie na zdiagnozowane potrzeby lokalnej społecz-

ności. 

 

2. Paradygmat od wsparcia osłonowego do aktywizacji 

 

Kluczowym założeniem strategii na rok 2026 jest przesunięcie akcentu z polityki zasił-

kowej na politykę inwestycji społecznych. Dążymy do tego, aby oferowane formy wsparcia 

miały charakter aktywizujący, wzmacniający sprawstwo i niezależność mieszkańców. W tym 

kontekście, planowane wydatki budżetowe traktowane są jako nakłady na kapitał społeczny, 

które w perspektywie długofalowej redukują koszty systemowe i przeciwdziałają dziedzicze-

niu wykluczenia. 

 

3.  Sieciowanie i współpraca międzysektorowa 

 

Skuteczna realizacja usług społecznych w formule CUS wymaga ścisłej synergii dzia-

łań. Ośrodek w Zawadzkiem pełni rolę koordynatora i lidera lokalnej sieci wsparcia, której 

fundamentem jest stała współpraca z:Organami samorządu terytorialnego i administracji pu-

blicznej. Wymiarem sprawiedliwości, Policją oraz systemem ochrony zdrowia i oświaty. Sek-

torem organizacji pozarządowych (NGO) oraz podmiotami ekonomii społecznej. Tylko zinte-

growane podejście interdyscyplinarne gwarantuje wysoką efektywność wdrażanej polityki 

społecznej i pozwala na kompleksową obsługę potrzeb mieszkańca w jednym miejscu. 

 

 



 

4. Optymalizacja i organizacja usług społecznych 

 

Jako organizator usług społecznych, Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem kła-

dzie szczególny nacisk na systematyczną diagnostykę potrzeb lokalnych. Nasze działania są 

projektowane w oparciu o rzetelne dane i codzienne doświadczenia w pracy terenowej. Po-

zwala to na elastyczne dostosowanie oferty usług – od wsparcia specjalistycznego, przez usługi 

opiekuńcze, aż po inicjatywy integrujące lokalną wspólnotę – czyniąc system pomocy społecz-

nej narzędziem nowoczesnym, responsywnym i skutecznym. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zawadzkie, 08.05.2026 r. 

 

 

 

 

Opracowali: Pracownicy Ośrodka Pomocy Społecznej
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